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護理人員執業傷亡趨勢
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摘　要

目的：護理人員為全民健康之守護者，關懷護理人員執業健康狀況成為重要議題。本研

究旨在探討全國執業護理人員健康威脅狀況，提供未來在維護護理人員健康議題上之政策參

考。方法：本研究是以中華民國護理師護士公會全國聯合會（全聯會）會員資料庫進行統計

分析。結果：研究結果發現全聯會在2005-2013年間扣除重複補助者，共申請補助傷亡會員

965人；補助原因依序為：癌症645人（66.8%）、疾病172人（17.8%）、意外55人（5.7%）、自

殺45人（4.7%）、身心障礙32人（3.3%）以及原因不詳16人（1.7%）等。申請補助的疾病類別

以免疫疾病居多。此外，因癌症、意外事故及自殺等原因申請補助人數有逐年增加趨勢。腫

瘤類別與傷亡申請者之年齡差別達統計顯著意義（F=5.6, p<.001）。護理師的乳癌與肺癌發生

年齡較全國罹病年齡低。結論／實務應用：護理人員應養成定期接受健康篩檢，尤其是接受

低劑量電腦斷層攝影之肺癌篩檢。此外，醫療院所應加強運用各種管道，適度調解護理人員

壓力，維護其身心健康。
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前　　言

近廿年來，台灣在推動全民健保後，醫療

服務量逐年增加，並且講求效率，造成第一線

工作人員負荷重、壓力大，尤其讓護理人員流

動率相對變高，因此護理人員職業生涯中之健

康問題受到關注。林、吳、陳、李及陳（2009）

曾針對台灣北、中、南、東區等14家醫院從

業人員進行疲勞調查，結果發現醫院從業人員

之一般疲勞、工作疲勞及服務疲勞皆高於全國

常模，而護理人員又是所有人員中疲勞最嚴重

者。過去研究也發現危害護理人員職場健康的

因素包括技術執行、環境硬體設計、工作負荷

及與病人溝通等風險因素（董等，2005）。由於

護理人力在台灣一直處於不足之情況之下，故

如何改善護理職場環境，進一步關注護理人員

健康風險因素已成為重要議題。然而台灣目前

尚無完整的護理人員健康資料庫分析，故本文

希望藉由中華民國護理師護士公會全國聯合會

（全聯會）慰問會員的資料進行分析，並提供未

來在關注及維護護理人員健康政策之參考。


