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摘　要

背景：國內在中醫護理研究方面，缺乏中醫護理學習經驗與能力表現相關性追蹤評量。

目的：探討及預測護理人員個人屬性、中醫護理學習經驗及組織氣候對中醫護理能力表現之

影響。方法：本研究為橫斷性問卷調查法，採立意取樣，以一所醫學中心及四所區域醫院之

中醫門診及中醫病房的護理人員（N=100）為調查對象。結果：教育程度在中醫護理能力表

現上有顯著影響，教育程度愈高者的中醫護理能力愈佳。同時接受學校及在職教育者的中醫

護理能力表現最佳，且接受中醫護理研習科目總數愈多者，其中醫護理能力亦愈佳。中醫

護理學習型式、中醫護理課程總科目數以及組織氣候三個重要變項，對中醫護理能力表現

的預測力為50%。結論：為全面提昇中醫護理人員的能力，應將基礎中醫護理納入現行之護

理正規教育中，並提供護理人員多元學習管道。職場組織氣候亦為影響中醫護理照護能力之

要素。
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中醫護理人員能力表現與中醫護理學習經驗
之相關性初探

章美英　朱翠萍＊　鄭振鴻＊＊　劉潔儒＊＊＊

前　　言

「護理能力」是評估護理專業化的要素，

亦直接影響護理照顧品質（Deane & Campbell, 

1985; Western, 1994）。世界衛生組織呼籲各國

政府，全人照護（holistic care）應整合當地的

傳統醫學。台灣民眾長期接受中華文化的影

響，故以中醫診治或服用中草藥作為日常養生

保健或治療疾病的健康尋求行為，早已成為台

灣民眾傳統的重要生活模式。統計資料顯示，

民眾使用中醫醫療的比率逐年增加，2009年全
民健保中醫門診醫療費用核付件數較上年度增

加8.1%（行政院衛生署，2010b）。為了因應民
眾多元的就醫需求，許多西醫醫療機構也紛紛

成立中醫相關部門，提供民眾中西醫之整合治

療（張，2010）。依據行政院衛生署（2010a），

登記執業的護理人員約有十三萬人，而中醫護

理學會統計在2006至2010年間完成七科九學

分認證的護理人員約有1,200多位，僅占總執

業護理人員1%左右。為因應中西醫整合醫療、

全人及整體性護理發展趨勢，及國人對中醫醫

療照護逐漸增加的需求，護理人員亟須具備有

基本的中醫藥相關知能（鍾，2008；鍾、黃、

余，2009）。

台灣護理人員皆以西方護理教育為主，

隨著中醫醫療需求的增加，近年來中醫護理也

漸漸受到重視。各護理校院與台灣中醫護理學

會陸續開辦中醫護理選修課程及在職教育，以

培養中醫護理人才（陳、林、陳、林、葉，

2009）。相關課程科目及內容的規範多依據行

政院衛生署中醫藥委員會2000年訂定之「中醫


